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Sprawozdanie

Z dziatalnosci w roku 2016
Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w

Swidwinie

Niniejsze sprawozdanie zawiera opis najwazniejszych dziatan podejmowanych przez
os$rodek w 2016 roku oraz informacje pozwalajace okre$li¢ najwazniejsze zadania do

wykonania w 2017 roku.



1. ZASADY FUNKCJONOWANIA

1) Podstawowym aktem regulujgcym zakres i sposéb funkcjonowania pomocy spotecznej jest ustawa z
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015r. , poz. 163 z pézn. zm.) w

zakresie, k{érej podejmowane sg dziatania dot. pomocy spotecznej, a w szczegdlnoéci:
a) diagnozowanie i ocena potrzeb jednostek, grup lub srodowisk wymagajgcych interwencji socjalnej,

b) udzielenie i organizowanie $wiadczenh pomocy spotecznej w formie pienieznej, w naturze, w

ustugach,
¢) organizowanie dziatalnosci w zakresie spraw opiekuriczo — wychowawczych,

d) wspotprace i koordynacje dziatari na rzecz zaspokajania potrzeb oséb wymagajacych pomocy

prowadzonych przez organizacje i osoby fizyczne.

2) W oparciu o ustawe z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity:

Dz.U. z 2015r. poz.114 z p6zn. zm.) realizowane sg postepowania w sprawie:
- przyznania i wyptacania $wiadczen rodzinnych.

3) W oparciu o ustawe z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw (t.].

Dz. U. z 2015, poz. 859 z pdzniejszymi zmianami) realizowane sg postepowania w sprawie:
- przyznania i wyptaty $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- ewidencji i §cigania dtuznikéw alimentacyjnych.
4) W oparciu o ustawe z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (t. j. Dz. U z
2013r. , poz. 966) prowadzone jest postepowanie w sprawie:

- przyznania i wyptacania dodatkéw mieszkaniowych.

5) W oparciu o ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (1). Dz.
U. 2015 , poz. 332 z po6zn. zmian.) prowadzone jest wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci w

wypetieniu funkcji opiekuriczo — wychowawczych.

6) W oparciu o ustawe  z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (t. j. Dz. U. z 2012r. poz.

1058 z pozn. zmian.) prowadzone jest postepowanie w sprawie przyznania dodatku energetycznego.

7)  Woparciu o ustaweg  z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy parstwa w wychowywaniu dzieci (t. ].
Dz. U. z 2016r. poz. 195 z p6zn. zmian.) prowadzone jest postepowanie w sprawie przyznania i

wyptacania $wiadczenia wychowawczego.

W 2016 roku Osrodek na realizacje zadan wtasnych i zleconych wydatkowat $rodki w wysokosci
ogotem : 19.920.115,86 zt

Ztego :

w ramach zadan zleconych wydatkowano kwote - 13.065.053,34 =zt



w ramach zadan wiasnych wyd'atkowano kwote 6.855.062,52 zt
z tego , kwota 3.539.345,88 zt stanowita dotacie celowg z budzetu parstwa na realizacje zadar

wiasnych.

Pomoc spofeczna opiera si¢ na dziataniach formalnie zorganizowanych. Jest to instytucja
zatrudniajgca wyspecjalizowany personel, realizujacy cele i zadania w okreslonych strukturach
organizacyjnych. Swiadczeniobiorcy korzystajacy ze $wiadczen powinni spetniac okreslone warunki
formalno — prawne okreslone przepisami prawa.

Celem pomocy spotecznej jest zaspakajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin. W chwili,
gdy cztowiek pozostaje bezradny wobec narastajgcych probleméw moze zglosi¢ sie do instytucii
pomocy spotecznej. Jednostka jest traktowana, jako podmiot oddziatywari socjalnych, zaspakajajgcych
wszelkie potrzeby- od potrzeb fizjologicznych poczynajac a na potrzebach rozwoju i samorealizacii
konczac. Wszechstronne spojrzenie na ludzkie potrzeby i podejmowanie dziatan w celu ich
zaspokojeniu wigze sig¢ z koniecznoscig prowadzenia pracy socjalnej, z zastosowaniem specyficznej
metody interwencji stosowanej w pomocy spotecznej. Instytucja pomocy spotecznej $wiadczy ustugi
bezposrednie, to znaczy przeznaczone dla konkretnych jednostek i rodzin. Pracownik socjalny ma za
zadanie zidentyfikowa¢ potrzeby, zdiagnozowac¢ sytuacje oséb potrzebujgcych i opracowaé plan

pomocy.
Il. SWIADCZENIA PIENIEZNE

1. O pomoc finansowg mogg starac sig osoby, ktére spetniajg warunki okreslone w ustawie o pomocy
spoteczne;j {j.:
- trudna sytuacja zyciowa

- trudna sytuacja finansowa

przy czym oba warunki muszg byc spetnione jednoczesnie Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej,
na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spofecznej , przystuguje osobom i rodzinom z powodu
przyczyn (trudna sytuacja zyciowa), do ktérych naleza:

1. sieroctwo

2. bezdomno$§é

3. bezrobocie

4, niepetnosprawnosé

5. dtugotrwata lub ciezka choroba
6. przemoc w rodzinie

7. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi



8. potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietno$é

9. bezradnosc w spraWach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,

zwlaszcza w rodzinach niepefnych i wielodzietnych

10. brak umiejetno$ci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajgcej placéwki opiekuriczo-

wychowawcze

11. trudnosci w integracji cudzoziemcow ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrone uzupetniajaca

12. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
13. alkoholizm lub narkomania
14. zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe

15. kleska zywiotowa lub ekologiczna

Miesigczny dochod osoby lub rodziny ubiegajgcej sie o pomoc nie moze byé wyzszy od kwoty
okreslonej w ustawie o pomocy spotecznej /tzw. kryterium dochodowe ustalone zgodnie z art.8 ust. 1/
wynosi odpowiednio:

- dla osoby samatnie gospodarujgce;j :

- . -634 zt

- dla osoby w rodzinie :
- - 514 zt

Swiadczenia z pomocy spotecznej finansowane sg z dwéch zrédet: budzetu paristwa (dotacja celowa) oraz
budzetu gminy ( $rodki wiasne gminy).

Kazda z gwarantowanych przez ustawe form pomocy wymaga zaréwno klasyfikacji przypadku do
odpowiedniej kategorii i zadan, jak i spetnienia kryterium dochodowego.



Tab.1. Udzielone swiadczenia z zadan zleconych gminom realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Swidwinie w 2016roku

Forma pomocy Liczba 0s6b | Liczba Kwota S$wiadczert
ktérym przyznano | Swiadczen wzt.
Swiadczenia

Zasitki celowy przyznany z powodu szkdd powstatych w 0 0 0

wyniku powodzi

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw zwigzanych z 0 0 | 0
kleskg 2ywi0+0Wq lub ekologiczng

Specjalistyczne ustugi opiekuncze 16 3390 125.161.89

Razem zadania zlecone 16 B e 125.761,89

Tab.2. Udzielone swiadczenia z zadan wiasnych gminy realizowane przez Miejski Os$rodek Pomocy

Spotecznej w Swidwinie w 2016 roku

Forma pomocy Liczba osob ktérym przyznano | Kwota $wiadczeri w z4
$wiadczenia

zasitek celowy na pokrycie wydatkéw zwigzanych ze 0 0,00
zdarzeniem losowym

schronienie 0 0,00
sprawienie pogrzebu 3 8.235,20
zasitek celowy na zywnosc¢ 227 44 363,46
zasitek celowy na leki 106 14.848.40
zasitek celowy w formie bilety kredytowego 0,00 0,00
zasitek celowy na opat 36 2.430,00
doptata do czynszu 0 0,00
inne zasitki celowe 306 97.013,79
Optata za pobyt w domu pomocy spotecznej 31 609.373,15
zasitek okresowy 563 1.442.244 45
zasitek staty 141 724.782,91
Sktadka na ubezp. zdrowotne optacana za osoby 129 62.373,52
otrzymujace zasitek staty
Razem: JOOOOOOXAXXX 3.005.664,88
Ustugi opiekuricze Swiadczone przez Osrodek Pomocy 32 339.565,99
Spotecznej

Jednym z elementow pfacy socjalnej jest narzedzie pracy z klientem pomocy spotecznej — kontrakt
socjalny. Kontrakt socjalny jest umowg zawierang przez pracownika socjalnego z klientem
pomocy spotecznej. Kontrakt jest zobowigzaniem obydwu stron do podjecia dziatan majacych na
celu poprawe sytuacji materialno — bytowej klienta. Celem kontraktu jest ustalenie metod i sposobu
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wyjécia rodziny z trudnej sytuacji. W 2016 roku zostato zawartych zostato 17 kontraktow
socjalnych. W 2016 roku ze $wiadczen z tytutu pomocy spotecznej korzystaly 836 rodzin (1340
0s6b) |

2. Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie dla osdb zamieszkatych na terenie Miasta
Swidwina zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych jest jedynym

organem realizujgcym $wiadczenia rodzinne, ktérymi sa:
1) zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkow rodzinnych
2) $wiadczenia opiekuricze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne

3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig dziecka
System $wiadczern rodzinnych tworzony jest, jako system poza ubezpieczeniowych Swiadczen
spotecznych fmansowanych ze $rodkéw budzetu panstwa- dotacja celowa

Tab. 3 Wydatki na $wiadczenia rodzinne w ramach zadan zleconych-w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Swidwinie realizowane w 2016 .

Forma pomocy Liczba $wiadczeniobiorcéw Kwota Swiadczer roczna w 1.

1. Zasitek rodzinny 616 1.338.211,81
2. Dodatek do zasitku XXXXXKX 612.708,52
rodzinnego z tytutu:

urodzenia dziecka ' 82 73.771,54
opieki nad dzieckiem w 22 87.319,58
okresie korzystania z urlopu

wychowawczego

samotnego  wychowywania 51 151.653,61
dziecka

ksztatcenia i  rehabilitacji 51 72.943,43
dziecka niepe’mosprawnego

rozpoczecia roku szkolnego 425 69.326,86
podjecie przez dziecko nauki 20 18.721,06
w szkole poza miejscem

zamieszkania

wychowywania w rodzinie 88 138.972,44
wielodzietnej

3. Zasitek pielegnacyjny 429 846.811,00
4.Swiadczenie _ 43 729.813,00
pielegnacyjne




Skfadka  spofeczna od 106 232.660,64

Swiadczenia

pielegnacyjnego

Skiadka zdrowotna 106 74.719,83
5. Jednorazowa zapomoga 156 156.000,00
z tytutu urodzenia dziecka

6. Specjainy zasitek 28 185.734,30
opiekurnczy

7. Zasitek dla opiekuna 14 85.730,70
8. Swiadczenie 65 633,119,65
rodzicielskie

Ogotem: X 4.895.509,45

Od dnia 01.11.2016r. wysoko$¢ zasitku rodzinnego wynosi:

— na dziecko do 5 roku zycia 89,00 zt ,

— na dziecko od 5 roku zycia do 18 roku zycia 118,00 zt

— na dziecko powyzej 18 roku zycia 129,00 zt
Prég dochodowy uprawniajacy do $wiadczen rodzinnych wynosi: 674,00 zt , w przypadku gdy w
rodzinie jedno z dzieci ma orzeczony stopien niepetnosprawnosci prég dochodowy wynosi 764,00
zt. Ze $wiadczen rodzinnych w 2016 roku korzystato 1085 rodzin.
3. Kolejnym zadaniem realizowanym przez MOPS Swidwin jest fundusz alimentacyjny.
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego mogg otrzymywaé osoby na podstawie tytutu
~ wykonawczego, jezeli egzekucja jest bezskuteczna do ukonczenia 18 roku Zzycia albo w
przypadku, gdy osoba uczy sig¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia,
lub w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo.
Prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu
na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.
W okresie od stycznia do grudnia 2016 roku wyptacono z funduszu alimentacyjnego $wiadczenia
dla os6b uprawnionych na taczng kwote 964.680,78 zt. Stan naleznosci na dziery 31.12.2016 roku
wyhic’)si 5.022.701,22 zt. W 2016 roku wyegzekwowano kwote 103.650,06 zt. Z wyegzekwowanej
kwoty 40% nalezno$ci otrzymuje gmina wierzyciela, 60% oraz odsetki budzet panstwa.
Zakres zadan obejmuje:
3.1. prowadzenie postepowania wobec diuznikéw alimentacyjnych, ktérych liczba wynosita 232 |
okresla:
3.1.1. statg wspodtprace z komornikiem sgdowym — 192 przypadkow,



3.1.2. wniosek o przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego i ustalenie jego sytuacji osobistej i
majatkowej — 97 diuznikéw
3.1.3. wspdtpraca z powiatowym urzgdem pracy w celu aktywizacji dtuznika, kierowanie do prac
organizowanych na zasadach robét publicznych — 33 dtuznikéw ,
3.1.4. sktadanie wniosku do prokuratury o Sciganie za przestgpstwo okreslone art. 209 § 1 ustawy
z dnia 6 czerwca 1997r.- Kodeks Karny — 57 dhuznikéw,
3.1.5. skfadanie wniosku do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego - 9,
3.1.6. wytoczenie powodztwa przeciwko osobom zobowigzanym w dalszej kolejnosci na podstawie
art. 132 ustawy z dnia 25 lutego 1964r.- Kodeks Rodzinny i Opiekunczy.
4. Dodatki Mieszkaniowe
Dodatki mieszkaniowe sg wyptacane w oparciu o ustawe z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach
mieszkaniowych.
Celem dodatkéw mieszkaniowych jest zrekompensowanie wysokich kosztéw utrzymania

mieszkania rodzinom o niskich dochodach.
W roku 2016  struktura i wielkos¢ wyptacanych dodatkéw mieszkaniowych przedstawiata sie
nastepujgco :

wydano 812 decyzji ,z czego :

— 435 dla lokali komunalnych , wyptacono —417.012,70 zt,

— 377 dla pozostatych ( spoéidzielnie , zakladowe , WAM , wiasnosciowe)

wyptacono 338.354,21 zt.

Ogotem wyptacono 4.589 dodatkdw mieszkaniowych , w tym :

komunalne - 2.481
pozostate -2.108
Przecietna wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego wynosita 164.60 zt, w mieszkaniach

komunalnych 168,08 zt , w pozostatych 160,51 zt.

Odmownie zatatwiono 60 wnioskdéw , w tym z powodu :
— przekroczenia dochodu - 41
— przekroczenia powierzchni normatywne;j -8
—  wysokos¢ dodatku mniejsza od kwoty 2%

najnizszej emerytury -8
— inna przyczyna (zioZone zbyt weczeénie lub

rezygnacja) -3
Wstrzymano 72 dodatki , w tym z powodu :

zalegtosci w optatach -29
z powodu zgonu -4
z powodu zmiany miejsca zamieszkania -19



W 2016 roku z dodatkéw mieszkaniowych korzystato 556 rodzin.
Odwieszono 22 dodatki mieszkaniowe.

W 2016 roku nastgpito wygasniecie 7 decyzji z powodu nieuregulowania naleznosci z tytutu
optacanych czynszow. 3 osoby ponownie ztozyto wnioski dotgczajac informacje o uregulowanych
zalegtosciach po wygasnieciu decyzji. Osoby te ponownie uzyskaty dodatek mieszkaniowy.

Od stycznia 2015 roku na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r. prawo
energetyczne Os$rodek przyznaje i wyptaca swiadczenia w formie dodatku energetycznego.
Dodatek energetyczny wyptacany jest dla tzw. odbiorcy wrazliwego. Odbiorcg wrazliwym jest
osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy, ma podpisang umowe z przedsiebiorstwem
energetycznym, dotyczaca sprzedazy energii elekirycznej oraz zamieszkuje w miejscu
dostarczania energii elektryczne;.

Osobie, ktéra spetnia jednoczesnie wszystkie t'rzy wczes$nie] wymienione warunki przystuguje
zryczalttowany dodatek energetyczny, ktéry wynosi rocznie nie wigcej niz 30% iloczynu limitu
zuzycia energii elektryczne] oraz S$redniej ceny energii elekirycznej dla odbiorcy energii
elektrycznej w gospodarstwie domowym.

Dodatek jest wyptacany do dnia 10 kazdego miesiaca z gory, z wyjatkiem miesiaca stycznia, w
ktorym dodatek energetyczny wyptacany bedzie do dnia 30 stycznia danego roku. Dodatek
energetyczny wynosi¢ bedzie miesiecznie 1/12 kwoty rocznej dodatku energetycznego og’raszanéj
przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki.

Wysokos¢ limitu, wynosi:

1. 900 kWh w roku kalendarzowym — dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobe
samotng;

2. 1250 kWh w roku kalendarzowym — dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2 do 4
0s0b;

3. 1500 kWh w roku kalendarzowym — dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co
najmniej 5 osob.

W roku 2016 wyptacono dodatki energetyczne dla 111 rodzin na tgczng kwote 10.321,18 zt , z tego

- gospodarstwom domowy prowadzonym przez osobg samotng - 1.436,32 z
- gospodarstwom domowym sktadajgcym sie z 2 do 4 oséb -7.259,18 zt
- gospodarstwom domowym sktadajgcym sig z co najmniej 5 osob — 1.625,58 zt

Odmownie zatatwiono 5 wnioskdéw o dodatek energetyczny :

— brak przyznanego dodatku mieszkaniowego -5

5. Swiadczenie wychowawcze 500+ funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 11.02.2016 roku o
pomocy panstwa w wychowywaniu-dzieci od 01.04.2016r.
Celem wyzej wymienionego $Swiadczenia jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z



wychowywaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego zyciowych potrzeb.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko jezeli dochdéd na osobe w rodzinie nie
przekroczy 800zt (w przypadku, gdy cztonkiem rodziny jest osoba niepetnosprawna — 1200z1).
Jezeli rodzina przekroczy kryterium dochodowe, Swiadczenie przystuguje na drugie i kolejne
dziecko.

Obecnie w trwajgcym okresie zasitkowym tj. od 01.04.2016r. Do 30.09.2017r. Brany jest pod
uwage dochdd uzyskany w 2016r z uwzglednieniem dochodc’)w utraconych i uzyskanych.

Od 01.04.2016r. Swiadczenie wychowawcze wyplacono 1047 rodzinom, na ogdélng kwote
6.758.025,07 zt, tj. 13.578 Swiadczen.

Na obstuge w/w $wiadczen w roku 2016 wydatkowano 139.917,57 zt.

ll. USLUGI OPIEKUNCZE

Wyptata éwiadczen pienigznych , chociaz bardzo wazna z punktu widzenia osoby korzystajacej z
pomocy spotecznej nie jest jedyng dziatalnoscig Osrodka wynikajaca z przepiséw ustawy o
pomocy spotecznej. Bardzo waznym elementem tej dziatalnosSci jest Swiadczenie ustug
opiekuniczych. Ustawa o pomocy spotecznej rozréznia dwa rodzaje ustug : ustugi $wiadczone u
0s6b z zaburzeniami psychicznymi — finansowane przez budzet parnstwa i realizowane jako
zadanie zlecone przez administracje rzadowa , oraz ustugi opiekuncze u pozostatych oséb |,
ktérych koszt jest finansowany z budzetu gminy.

Ustugi opiekuncze sa $wiadczone u oséb starszych , schorowanych , ktére nie sg w stanie ze
wzgledu na wiek lub chorobge samodzielnie funkcjonowa¢ w swoim $rodowisku. Podstawowym
zadaniem ustug jest utrzymanie osoby w jej $rodowisku , a tym samym uniknigcie koniecznosci
kierowania jej do domu pomocy spotecznej. Nalezy zaznaczyé , ze ustawa o pomocy spotecznej
naktada na gmine obowigzek partycypowania w kosztach utrzymania osoby z terenu gminy
przebywajgcej w domu pomocy. Przecigtny miesigczny koszt utrzymania w domu pomocy wynosi
okoto 3.300,- zt, osoba kierowana ponosi odpfatno$¢ jedynie w wysokos$ci 70% swoich dochodéw
co przy niskich emeryturach i rentach oséb ubiegajgcych sie o skierowanie do domu pomocy ,
oraz niskich dochodach czlonkéw rodziny powoduje , Zze gmiha za pobyt osoby w domu pomocy
spofecznej musi ponosi¢ odptatnos¢ w wysokos$ci przekraczajgcej z reguty kwote 2.000,- zt.

W 2016 roku Os$rodek ponosit koszty za 31 oséb przebywajgcych w domach pomocy
spofecznej , za ktorych pobyt zaptacono fgcznie : 609.373,15 zi.

W roku 2016 ustugi opiekuricze byty sprawowane w 32 srodowiskach , w tym 4 Srodowiska to byty
osoby z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi byly czesciowo odptatne w 20 $rodowiskach i nie
odptatne 12. Przecietnie w ciggu dnia opiekunka sprawuje ustugi w trzech srodowiskach w kazdym
po 2 godziny. Pozostaly czas przeznaczony jest na poranng odprawe - na ktérej ustalany jest
zakres $wiadczonych ustug w poszczegdlnych $rodowiskach , zgtaszana jest konieczno$é



zatatwienia wizyt lekarza rodzinnego lub pielegniarki Srodowiskowej oraz na przejscia pomigdzy
poszczegdlnymi podopiecznymi. W sytuacjach wyjatkowych , gdy opieka jest sprawowana u osoby
lezacej , sparalizowanej w jedno $rodowisko sg wysytane dwie opiekunki.

Do podstawowych zadan opiekunek nalezy : utrzymanie higieny osobistej osoby chorej oraz
bezpoérednio w miejscu jej zamieszkania , robienie zakupow , umozliwienie utrzymania kontaktu
przez osobe chorg z otoczeniem ( wychodzenie na spacer) , oraz inne czynnosci wynikéjqce ze
stanu chorego.

W érodowiska , gdzie znajdujg sie osoby obtoznie chore kierowana jest dodatkowa pomoc w
formie tzw. pomocy sasiedzkiej. Ustugi te wykonywane sg w dni wolne od pracy oraz w godzinach
wieczornych. W roku 2016 ustugi sasiedzkie byly sprawowane w 2 Srodowiskach.

Ze wzgledu na ograniczong mozliwos¢ dostgpu do specjalistycznej pomocy przez
niepetnosprawne dzieci , w ramach specjalistycznych ustug opiekunczych Osrodek pokrywat
koszty rehabilitacji dzieci oraz osoéb dorostych. Wyzej wymieniong pomoc $wiadczono dla 10
dzieci, rehabilitacja w ramach specjalistycznych ustug opiekunczych objeta byta réwniez 1 osoba

dorosta.

'IV. RZADOWY PROGRAM ,, POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

Zgodnie z art. 48 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej pomoc w formie jednego gorgcego
positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wkasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic.

Na podstawie Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. W sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania fonansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 ( M. P. 2013 poz. 1024) realizowane sg dziatania
dotyczace w szczegolnosci:

1) zapewnienia pomocy w zakresie dozywiania:

a) dzieciom do 7 roku zycia,

b) uczniom do czasu ukoniczenia szkoty ponadgimnazjalnej;

~¢) osobom i rodzinom znajdujgcym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. 0 pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub
niepetnosprawnym.

W ramach realizacji Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” osoby uprawnione otrzymuja:
gorgcy positek lub $wiadczenie pienigzne na zakup positku. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami
Prbgramu $wiadczenie pieniezne jest przyznawane w przypadku braku mozliwosci zapewnienia
gorgcego positku (np.: z powodu trudnosci w dotarciu do jadtodajni) lub gdy przyznanie pomocy w
formie positku bytoby nieuzasadnione z uwagi na sytuacjg zdrowotng osoby uprawnionej (np.: choroba
wymagajaca stosowania specjalistycznej diety). W roku 2016 pomocg w formie dozywiania objetych

zostato 1294 beneficjentéw (zasitki celowe , pomoc rzeczowa oraz pokrycie kosztdw wyzywienia w
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stotéwkach ).
Dozywianie prowadzone byto w oparciu o stotéwke Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Swidwinie
oraz bary i restauracje , ktére wygraty postepowanie przetargowe prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego na $wiadczenie positkéw dia klientéw Osrodka.
Poza stotéwkg Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Swidwinie dozywianie prowadzone byto: w
Szkole Pbdstawowej Nr 2 , Szkole Podstawowe] Nr 3 ,Zespole Szkot przy ul. Szczecinskiej |
Restauracji Zamkowa , ,Pierogarni” przy ul. Drawskiej, Bar ,Kaprys”.
Koszt realizacji Rzgdowego Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynosit :

— dotacja celowa - 801.000,00 zi ,

— $rodki wlasne —  414.597,03 zi.

V. Zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie prowadzi dziatania majgce na celu wsparcie rodzin majacych

problemy bytowe , wychowawcze , zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Wsparcie rodzin realizowane jest przez asystentow rodziny , w roku 2016 na stanowisku asystenta rodziny
zatrudnione byly trzy osoby , ktore sprawowaty opieke nad 31rodzinami.

Do zadan asystenta rodziny nalezy :
- okre$lenie wspdinie z rodzing podstawowych problemow i potrzeb wystepujgcych w rodzinie ,
- zmotywowanie rodziny do wspdipracy i dziatan zmierzajgcych do pokonania problemaéw ,

- sporzadzenie planu pomocy rodzinie z uwzglednieniem metod bezposredniej pracy z rodzing ,
zorganizowanie wsparcia srodowiskowego poprzez zaproszenie do wspotpracy reprezentantéw stuzb i

instytuciji ,

- zaangazowaniu catej szeroko pojetej rodziny oraz podejmowaniu czynnosci zwigzanych z realizacjg zadan

zawartych w planie , przy aktywnym udziale rodziny ,

- monitorowanie i wspieranie procesu zmian , wzmachianiu i pokazywaniu rezultatdw, wtasnych osiggnie¢ ,

dalszym budowaniu postawy aktywnej klienta.

Zgodnie z art. 191 ust. 10 — ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] - w przypadku umieszczenia dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej, regionainej
placowce opiekunczo-terapeutycznej albo interwencyjnym osrodku preadopcyjnym gmina wiasciwa ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej
ponosi odpowiednio wydatki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, w wysokosci:

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

3) 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej

— érednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce opiekunczo-
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wychowawczej, regionainej placéwce opiekunczo-terapeutycznej albo interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym.
W 2016 roku optacano pobyt dziewieciorga dzieci na kwote 113.727,89 zt.

Ponadto zgodnie 191 ust. 9 — ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej - W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka
gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastepczej ponosi odpowiednio wydatki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, w
wysokosci: |

1) 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
2) 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j;

3) 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w
pieczy zastepczej.

W 2016 roku ponoszono odptatnose za 27 dzieci na kwote 100.349.

VI. PRACA SOCJALNA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie w ramach pracy socjalnej dotyczace] rodziny

korzystajgcej z pomocy dziata w zakresie:

1) Wspdipracy z organizacjami:

wspétpraca z opiekunem prawnym,

organizacja umieszczenia w domu pomocy spotecznej,
wystgpienia o pomoc materialng lub rzeczowg do organizaciji charytatywnych.
2) Kontaktu z instytucjami:

pomoc w uzyskaniu dokumentu tozsamosci,

pomoc w zatatwieniu spraw w biurze ewidencji ludnosci,
wspdtpraca z kuratorami sgdowymi i spotecznymi,

wspotpraca z policja,

reprezentowanie intereséw podopiecznego w innych instytucjach.
3) Funkcjonowania rodziny:

roztadowanie konfliktéw rodzinnych,

kontakt z rodzing zewnetrzng,

prowadzenie kart o przemaocy,

wspotpraca z Centrum Interwencji Kryzysowej,
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wspétpraca z Petnomocnikiem ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

4) Alimenty:

odnalezienie qpiekuna prawnego,

przygotowanie i wniesienie sprawy o alimenty, gdy podopieczna obawia sie o swoje bezpieczenstwo,

negocjacja alimentéw dobrowolnych.

5) Swiadczenia ZUS i pokrewne:
przygotowanie i wniesienie sprawy o rente lub emeryture,

pomoc w ustaleniu lub zmiane stopnia niepetnosprawnosci
6) Praca:

rozpropagowanie informacji o kursach bezptatnych organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
mobilizacja podopiecznych do poszukiwania pracy,
przekazywanie ofert pracy dla podopiecznych MOPS

organizacja prac spotecznie uzytecznych zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy.

7) Oswiata i opieka medyczna:
wspolpraca ze szkota,

wspétpraca z pedagogiem szkolnym,

wspotpraca ze stuzbami medycznymi

W pracy socjalnej kierowano sie idea, iz w kazdym cztowieku tkwi jego wewnetrzny kapitat, ktérym jest
zasob wiedzy, umiejetnosci, zdrowie, energia, adaptacja do zmian. Totez praca ta polega na udzieleniu
wsparcia do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, przekonania, ze posiadajg wewnetrzng site,
ktéra pozwoli im wywrze¢ wptyw na swoje zycie i zmieni¢ niekorzystne warunki. W 2015r. pracownicy
socjalni przeprowadzili 112 interwencji w §rodowiskach. Interwencje dotyczyly probleméw zwigzanych
z komunikacjg w rodzinie, spraw przemocy domowej oraz sytuacji kryzysowych. Celem interwencji byto

zdiagnozowanie problemu i podjecie stosowanych dziatarh zmierzajgcych do rozwigzania konfliktow.
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VIl. LICZBA RODZIN | 0SOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

Wyszczegolnienie Liczba oso6b, ktérym | Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
przyznano decyzja
Swiadczenia

Swiadczenia przyznane Ww 1340 836 1857

ramach zadar zleconych i
zadan wiasnych (bez
wzgledu na ich rodzaj, forme,
liczbe oraz zrodto

finansowania)

Swiadczenia przyznane w 0 0 0
ramach zadari zleconych bez
wzgledu na ich rodzaj, forme
i liczbe

Swiadczenia przyznane w 1340 836 1857

ramach zadan wiasnych bez
wzgledu na ich rodzaj, formg
i liczbe '

Pomoc udzielona w postaci X 0 0
pracy socjalnej - ogétem

w tym: wylacznie w postaci X 0 0
pracy socjalnej

W 2016 roku objeliSmy roznorodna pomoca finansowq i rzeczowa 838 rodzin tj. 1857 osob w
rodzinach zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. W 2016 roku w poréwnaniu do 2015 roku liczba
klientow korzystajacych z pomocy nieznacznie zmalata. Wigkszo$¢ 0s6b korzystajgcych ze Swiadczen
pomocy spotecznej to osoby samotne, ktérych byto 437, nastepnie rodziny trzyosobowe - 104 i
dwuosobowe — 115. Rodzin czteroosobowych byto — 97, piecioosobowych — 43 , szeScioosobowych i
wiekszych byto 40. Rodzin wielodzietnych, ktorym udzielono pomocy byto 25 ( z trojgiem i wigcej
dzieci), 71 rodzin to rodziny niepetne.

Z przedstawionych danych wynika, ze w dalszym ciggu w najtrudniejszej sytuacji socjalno — bytowej
pozostajg na terenie miasta rodziny z dzie¢mi w tym rodziny niepeine oraz osoby starsze. Taka
struktura klientéw oérodka pomocy spotecznej odzwierciedla jednocze$nie potrzebe utrzymania
dotychczasowego poziomu nakfadéw ponoszonych przez gmine na wsparcie finansowe mieszkancow,
gdyz ich sytuacja ekonomiczna w najblizszym czasie nie ulegnie poprawie ze wzgledu na ograniczone

mozliwosci pozyskania dodatkowych dochodéw witasnych i duze koszty utrzymania.

VIll. DODATKOWA DZIALALNOSC PODEJMOWANA PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ W SWIDWINIE

1) realizacja wspélnie z Urzgdem Miasta w Swidwinie prac spotecznie uzytecznych

Do prac spofecznie uzytecznych 2016 roku skierowane zostaty 4 osoby.

Przepracowano 1.826 godzin. Koszt wiw prac wyniost 5.884,26 zt. Koszt jednej godziny wyniost 8,10
zt, z czego kwote 4,86 zt za kazdg przepracowang godzing refundowat Powiatowy Urzad Pracy w
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Swidwinie.

2) Zespot Interdyscyplinarny

W zwigzku z natozonym przez ustawe z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie ( Dz.U. z 2005r. Nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.) obowigzkiem , Burmistrz Miasta
Swidwina Zarzadzeniem WO/31/2011r. z dnia 10 stycznia 2011r. powotat Zespdt
Interdyscyplinarny do realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy, ktérego obstuga
zajmuje sie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie. Zespot Interdyscyplinarny liczy 7
os6b w skiad, ktérego wchodzg przedstawiciele: Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej ds.
Rodzinnych w Biatogardzie , Komendy Powiatowej Policji w Swidwinie , Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Swidwinie , Szkét , oraz stuzby zdrowia. Powotane zostaty réwniez zespoty
robocze , ktérych sktad jest uzalezniony od aktualnych potrzeb Zespotu.

Zespét interdyscyplinarny zapewnia pomoc osobom doznajgcym przemocy oraz osobom z nimi
zamieszkatymi. Osobom tym udzielana jest wszechstronna pomoc prawna , psychologiczna |
materialna. Osoby sg kierowane na leczenie od uzaleznien , , Szkote dla rodzicow” , programy
korekcyjno — edukacyjne oraz warsztaty socjoterapeutyczne dla os6b dotknietych przemocs.

W przypadku braku wspotpracy o zaistniatej sytuacji w rodzinie informowany jest wtasciwy Sad
Rodzinny oraz zawiadamiana jest prokuratura.

W 2016 roku Zespdt spotkat sie 4 razy , odbyto sie 43 spotkan grup roboczych , oméwiono 110
indywidualnych przypédkéw. Do zespotu wplyneto 47 Niebieskich Kart: 30 KPP, 15 MOPS, 2 Oséwiata ,
3 sprawy skierowano do prokuratury , 8 spraw ftrafito do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich , 54 sprawy
zostaty zamkniete po zrealizowaniu indywidualnego programu pomocy ustalonego z rodzina.

3) Dystrybucja srodkéw zywnosciowych

W roku 2016 do Osrodka dostarczono jabtka o tacznej wadze 13.000 kg. Transportem oraz
dystrybucjg w/w zywnosci wéréd mieszkarncéw miasta zajmowali sie pracownicy Osrodka. Z tej

formy pomocy skorzystato 2.700 oséb.

IX. KIERUNKI DZIALANIA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SWIDWINIE
W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH NA 2016 ROK

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Swidwinie w wyniku rozeznania érodowiska planuje w roku
2016 wydatkowaé srodki okreslone w budzecie Miasta na nastepujgce dziatania:
1. Na rzecz rodziny:
a/ umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie sg w stanie pokona¢, wykorzystujgc wlasne srodki, mozliwosci i uprawnienia oraz
zapobieganie powstawaniu takich sytuacji.
b/ informowanie spotecznosci lokalnej o zasadach funkcjonowania systemu pomocy

spotecznej,
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¢/ praca socjalna — planowanie i dtugotrwate dziatania na rzecz wzmocnienia bgdz
odzyskania zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie,
e/ realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepcze;.
2. Pomoc
a/ pomoc finansowa i niefinansowa wynikajgca z ustawy o pomocy spotecznej,
b/ realizacja finansowa zleconych zadan min. $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny, oraz
zadan wynikajgcych z innych przepisow.
¢/ prowadzenie analiz na temat przyczyn i rozmiaréw niekorzystnych zjawisk spotecznych,
rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej oraz badanie skutecznosci
podejmowanych dziatan socjalnych,
d/ zapewnienie warunkéw do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych i spotecznych dla os6b
starszych i niepeinosprawnych niemogacych zaspokoi¢ ich we wiasnym zakresie,

e/ ustugi opiekuncze realizowane w domach podopiecznych.

3. Realizacja innych zadan wynikajacych ze Statutu oraz przepiséw prawa:
al realizacja $wiadczen rodzinnych ,
b/ realizacja dodatkéw mieszkaniowych ,
c/ realizacja dodatkéw energetycznych.

d/ realizacja $wiadczen wychowawczych,

Kierunki dziatania Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie sg zgodne z przepisami,
posiadanymi $rodkami finansowymi i zasobami ludzkimi. Za wspotprace z Osrodkiem serdecznie
dziekuje wszystkim osobom i instytucjom, ktére wspierajg naszg prace i starajg si¢ z nami

wspolnie rozwigzywaé problemy rodzin.

W 2016 roku Osérodek na realizacje zadan wilasnych i zleconych mial przyznane srodki w
wysokosci ogotem : 20.459.307,10 zt
Ztego : dziat 852 — 20.459.307,10 zt

W dziale 852 plan na:
- zadania zlecone -13.434.347,10 zt
— zadania wihasne -7.024.960,00 =zt
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Wykorzystanie $rodkéw z zadan zleconych i wlasnych do 31.12.2016r. przedstawiato sig

nastepujaco :
Dziat |Rozdzial |Okreslenie klasyfikacji Plan Wykonanie na Wykonanie w %
31.12.2016r. planu
Ogdlem 20.459.307,10 19.920.115,86 97,36
852 Opieka Spoleczna 20.459.307,10 19.920.115,86 97,36
z tego : Zadania zlecone 13.434.347,10 13.065.053,34 97,25
85211 Swiadczenia wychowawcze 6.998.014,00 6.897.942,64 98,57
85212 Swiadczenia rodzinne , $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z  ubezpieczenia
spolecznego 6.217.570 5.956.101,37 95,79
85213 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne 78.342 74.719,83 95,38
placone za osoby pobierajace
niektére $wiadczenia z pomocy
spolecznej
85215 Dodatki mieszkaniowe 11.082,10 10.527,61 95
85219 Terenowe Osrodki Pomocy 609 600 98,52
Spolecznej
85228 Uslugi opiekuricze 128.730,00 125.161,89 97,23
Zadania wlasne 7.024.960,00 6.855.062,52 97,58
85201 Placowki opiekuficzo wychowawcze 113.943,00| 113.727,89 99,81
85202 Domy pomocy spotecznej — Dzienny 415.130 414.597,03 99,87
Dom Pomocy Spotecznej
85204 Rodziny zastgpcze 100.349,00 100.349,00 100,00
85206 Wspieranie rodziny 81.572 74.971,48 91,91
85213 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne 64.524 62.373,52 96,67
placone za osoby pobierajace
niektére $wiadczenia z pomocy
spotecznej
85214 Zasilki 1 pomoc w naturze 2.329.591 2.218.508,45 95,23
85215 Dodatki Mieszkaniowe 777.399 755.366,91 97,17
85216 Zasilki state 742.923 724.782,91 97,56
85219 Terenowe osrodki pomocy 1.582.588 1.573.857,15 99,45
spotecznej
85228 Ushugi opiekuncze 9.720,00 9.417,54 96,89
85295 Pozostata dziatalnosé 807.221 807.110,64 99,99
wtym :
dozywianie dzieci 801.000 801.000 100,00
prace spotecznie uzyteczne 6.221,00 6.110,64 98,23

KIEFROWNIK
MIEISKIEGO OSRODKA POKOCY SPOLECZNEJ

w SWIDWINIE
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