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Informacja Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świdwinie 

na temat sytuacji osób starszych I rodzin 

MOPS Świdwin w ramach swojej działalności realizauje wiele świadczeń  skierowanych 

do osób starszych i niepełnosprawnych. 

Bardzo ważnym elementem tej działalności jest świadczenie usług opiekuńczych. Ustawa o 

pomocy społecznej rozróżnia dwa rodzaje usług: usługi świadczone u osób z zaburzeniami 

psychicznymi - finansowane przez budżet państwa i realizowane jako zadanie zlecone przez 

administrację  rządową, oraz usługi opiekuńcze u pozostałych osób, których koszt jest 

finansowany z budżetu gminy. 

Usługi opiekuńcze są  świadczone u osób starszych, schorowanych, które nie są  w 

stanie ze względu na wiek lub chorobę  samodzielnie funkcjonować  w swoim środowisku. 

Podstawowym zadaniem usług jest utrzymanie osoby w jej środowisku, a tym samym 

uniknięcie konieczności kierowania jej do domu pomocy społecznej. Należy zaznaczyć, że 

ustawa o pomocy społecznej nakłada na gminę  obowiązek partycypowania w kosztach 

utrzymania osoby z terenu gminy przebywającej w domu pomocy. W 2022 roku usługami 

opiekuńczymi są  objęte 62 osoby, w tym 16 osób do 75 lat, 46 osób powyżej 75 lat. W 3 

środowiskach ze względu na stan zdrowia usługi są  sprawowane przez 2 opiekunki. 

Zatrudnionych jest 8 opiekunek. Odpłatność  za usługi ponosi 1 osoba, 6 osób ma umorzoną  
odpołatność. 

Usługi opiekuńcze przyznaje się  na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu 

wywiadu środowiskowego w miejscu zamieszkania, na podstawie decyzji administracyjnej 

określającej ich zakres, wymiar godzin pracy opiekunki i wysokość  odpłatności. Wymiar i 

zakres usług Ośrodek Pomocy Społecznej ustala indywidualnie dla każdej osoby 

wymagającej pomocy. Zakres usług obejmuje pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb 

życiowych, opiekę  higieniczną, zaleconą  przez lekarza pielęgnację  oraz w miarę  możliwości 

również  zapewnienie kontaktu z otoczeniem. 

Zakres usług opiekuńczych 

Czynności pielęgnacyjne. 

1. toaleta chorego w łóżku 



2. pomoc przy kąpieli 

3. zmiana bielizny osobistej i pościelowej 

4. prześcielenie łóżka 

5. zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzeń  

6. zgłaszanie wizyt lekarskich 

7. inne czynności wynikające ze stanu chorego 

8. realizacja recept 

Czynności gospodarcze. 

1. przynoszenie opału 

2. palenie w piecu 

3. mycie okien w pokoju podopiecznego 

4. utrzymanie w czystości pokoju podopiecznego, sprzątanie przy użyciu sprzętu 

zmechanizowanego 

5. pranie bielizny chorego (w sprzęcie zmechanizowanym) 

6. przygotowywanie i pomoc w spożywaniu posiłków 

7. zakup artykułów spożywczych i przemysłowych 

8. zakupy niezbędnych artykułów na potrzeby chorego 

Czynności opiekuńcze 

załatwianie spraw podopiecznego: 

1. uiszczanie opłat 

2. prowadzenie podręcznego zeszytu wydatków 

3. spacery 

W razie konieczności, zakres czynności opiekunki może ulec zmianie. 

Dzięki usługom opiekuńczym możemy dodatkowo zapewnić  osobom wymagającym wsparcia: 



• utrzymanie stabilnego stanu zdrowia, 

• uniknięcie powikłań  związanych z hospitalizacją, długotrwałą  lub przewlekłą  chorobą, 

• kompensowanie ograniczonej zdolności do samodzielnego poruszania przy pomocy 

osoby drugiej, 

• poprawa samopoczucia, 

• zwiększanie samodzielności, 

• mobilizowanie do własnej aktywności, 

• zapobieganie izolacji społecznej. 

Pełna odpłatność  za I godzinę  usług opiekuńczych wynosi 25,00 zł. Odpłatność  za usługi 

opiekuńcze uzależniona jest od dochodu na członka rodziny, a jej wysokość  ustalana przez 

gminę  w formie uchwały. W szczególnie uzasadnionych przypadkach na wniosek osoby 

uprawnionej lub pracownika socjalnego, kierownik może zwolnić  świadczeniobiorcę  w całości 

lub częściowo z ponoszonych opłat za określony czas korzystania z usług ze względu na: 

wysokie wydatki na leki, 

• wysokie koszty związane z leczeniem i rehabilitacją, 

• duże ilości usług spowodowanych przewlekłą  chorobą  

W 2022 roku Ośrodek otrzymał  dodatkowe środki w kwocie 94.500,00 zł  na świadczenie 

usług opiekuńczych u osób, które ukończył  75 rok życia. Rządowy program „Opieka 75+" ma 

na celu zwiększenie dostępności do usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług 

opiekuńczych dla osób samotnych w wieku 75 lat, które świadczą  usługi opiekuńcze 

samodzielnie (przez własnych pracowników). Dzięki pozyskanym środkom została 

zwiększona ilość  godzin usług opiekuńczych. Zostały zatrudnione 3 opiekunki. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Świdwinie realizauje program „Korpus 

wsparcia seniorów",dofinansowany w kwocie 42.000,00 zł, celem którego jest poprawa 

bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania 

osób starszych przez dostęp do tzw. „opieki na odległość". 



Program skierowany jest dla osób w wieku 65 i więcej lat, którzy mają  problemy związane z 

samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia, prowadzą  samodzielne 

gospodarstwa domowe lub mieszkają  z osobami bliskimi, które nie są  w stanie zapewnić  im 

wystarczającej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie odpowiadającym ich 

potrzebom. 

Program polega na: 

- udostępnieniu seniorom tzw. „opasek bezpieczeństwa" wyposażonych w co najmniej trzy z 

następujących funkcji: przycisk bezpieczeństwa - sygnał  SOS, detektor upadku, czujnik 

zdjęcia opaski, lokalizator GPS, funkcje umożliwiające komunikowanie się  z centrum obsługi I 

opiekunami, funkcje monitorujące podstawowe czynności życiowe (puls i saturacja), 

- sprawowanie całodobowej opieki na odległość  nad seniorami przez centrum monitoringu, 

- po odebraniu zgłoszenia dyspozytor (ratownik medyczny)podejmuje decyzję  o sposobie 

udzielenia pomocy seniorowi. W zależności od sytuacji może on zapewnić  wsparcie 

emocjonalne przez telefon, poprosić  o interwencję  kogoś  z jego najbliższego otoczenia 

(rodzinę,sąsiadów, opiekunów), poprosić  o interwencję  pracownika ośrodka pomocy 

społecznej (np.pracownika socjalnego czy opiekunkę  środowiskową) lub wezwać  służby 

ratunkowe. Z program skorzystało 37 osób. 

Klub Senior + w Świdwinie powstał  w ramach Programu Wieloletniego „Senior+" na 

lata 2015-2020, klub Senior + działa w strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Został  utworzony w celu integracji I aktywizacji społecznej oraz zaspakajania potrzeb 

kulturalnych środowiska osób starszych w mieście Świdwinie. Jest czynny od poniedziałku do 

piątku w godzinach od 10:00 do 13:00. Klub dysponuje 15 miejscami. Obecnie do Klubu 

może złożyć  deklarację  każdy senior, który jest zainteresowany udziałem w zajęciach klubu. 

Obecnie jest złożonych 22 deklaracje. W zajęciach realizowanych w klubie uczestniczy wiele 

osób nie zrzeszonych w klubie.( w zał. Lista zajęć  zorganizowanych przez Klub Seniora) 

Opiekę  nad funkcjonowaniem Klubu Seniora sprawuje pracownik ośrodka. Uczestnikami 

Klubu Senior mogą  być  osoby nieaktywne zawodowo, które ukończyły 60 lat i są  
mieszkańcami Gminy Świdwin. Uczestnictwo w zajęciach Klubu jest dobrowolne I bezpłatne. 

Celem Klubu jest rozpoznawanie potrzeb seniorów oraz rozwijanie ich zainteresowań  poprzez 

organizację  atrakcyjnych form spędzania czasu wolnego w bezpiecznej i przyjaznej 

przestrzeni. Ponadto Seniorzy maja możliwość  uczestniczyć  w spotkaniach tematycznych, 

zajęciach edukacyjnych, kulturalnych, plastycznych I ruchowych. Dzięki tym działaniom 



seniorzy są  zabezpieczeni przed wykluczeniem społecznym, co zapobiega procesom 

marginalizacji. 

Kolejnym Programem realizowanym przez MOPS jest „Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej - edycja 2022" finansowany ze środków z Funduszu Solidarnościowego w 

kwocie 447.900,00 É. W ramach programu z asystenta osoby niepełnosprawnej skorzystało 

77 osób niepełnosprawnych w tym 54 osoby ze znacznym stopniem niepełnosprawności, 22 

osoby z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności i jedno dziecko. Z programu 

skorzystało 68 osób powyżej 60 roku życia. Średnio na jednego beneficjenta przypada 30 

godzin usług asystenckich mniesięcznie. Osoby ze znacznym stopniem mogą  mieć  

przyznane do 720 godzin rocznie, natomiast z umiarkowanym stopniem do 360 godzin 

rocznie. Opiekę  sprawuje 51 asystentów. 

Kolejnym realizowanym programem jest „Opieka wytchnieniowa" dofinansowany w 

kwocie 84.000,00 É. Program adresowany był  do członków rodzin lub opiekunów 

sprawujących bezpośrednią  opiekę  nad dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności lub 

osobami posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności. Opieka 

wytchnieniowa miała za zadanie odciążenie członków rodzin osób niepełnosprawnych 

poprzez wsparcie ich w codziennych obowiązkach . Dzięki temu wsparciu osoby 

zaangażowane na co dzień  w sprawowanie opieki dysponowały czasem, który przeznaczały 

na załatwienie niezbędnych spraw oraz na odpoczynek. Z programu skorzystało 3 

uczestników, dwie powyżej 70 roku życia. Opiekę  sprawują  3 osoby. 

32 osoby powyżej 60 roku życia są  objęte pomocą  w formie bezpłatnych posiłków w 

Dziennym Domu Pomocy Społecznej. 

W ramach Programu Posiłek w szkole i w domu" 17 osób uzyskało pomoc rzeczową  w 

formie artykułów żywnościowych do przygotowania gorących posiłków. 

67 osób otrzymało pomoc finansową  na pokrycie kosztów zakupu leków, żywności, środków 

czystości i odzieży. 

15 osób pobiera świadczenie pieniężne w formie zasiłku stałego z tytułu niepełnosprawności. 



Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Świdwinie realizauje projekt "Region Dobrego 

Wsparcia" w zakresie wsparcia usług społecznych. W ramach projektu mamy finansowanie 

1. 20 komunikacyjnych urządzeń  przenośnych noszonych na nadgarstku (smartwatch - 

opaska dla seniora); 

2. 20 kart SIM z transmisją  danych (6 Gb miesięcznie w technologii LTE, 100 minut 

miesięcznie do wszystkich sieci w Polsce, 300 sms miesięcznie do wszystkich sieci w 

Polsce); 

3. 2 terminale do bezdotykowego pomiaru temperatury zintegrowany z dedykowanym 

stojakiem podłogowym i automatycznym podajnikiem płynów dezynfekujących; 

4. dostęp do kompleksowego systemu aplikacji mobilnych i paneu do zarządzania 

usługami społecznymi na poziomie gminy, powiatu lub jednostki; 

S. dostęp do infrastruktury serwerowej niezbędnej do przechowywania danych z 

udostępnianych paneli, a także wsparcie merytoryczne i techniczne dla optymalnego 

wykorzystania zasobów systemu. 

W ramach „Szlachetnej paczki" ośrodek przekazał  10 deklaracji pomocy dla osób starszych. 

Ośrodek realiuzuje projekt konkursowy Liczy się  człowiek" współfinansowany ze 

środków unijnych. Dofinansowanie w kwocie 1.151.070,24 É. Celem głównym projektu jest 

poprawa jakości życia i samodzielności wśród 30 osób zagrożonych ubóstwem i/lub wyklucz 

społ. będących osobami potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i/lub/ w tym 

osobami z niepełnosprawnościami (20K, I OM) zamieszkujących obszar Gminy Miejskiej 

Swidwin poprzez realizację  kompleksowej oferty usług społecznych na ich rzecz oraz działań  

wspierających dla 10 opiekunów faktycznych. 

W ramach projektu zostały przeszkolone I zatrudnione trzy opiekunki i trzech asystentów 

osób niepełnosprawnych, którzy świadczą  usługi u 30 osób, które są  beneficjentami projektu. 

Dla opiekunek zostały zakupione materiały niezużywalne tj. Termomerty, glukomerty, 

ciśnieniomierze I zużywalne tj. Podkłady higieniczne, baseny, kaczki, rękawiczki, rękawice do 

mycia, kremy przeciwodleżywnowe. Dla opiekunów faktycznych są  przewidziane szkolenia z 

zakresu opieki I rehabilitacji domowej teoretyczne I praktyczne, szkolenie z zakresu technik 

relaksacyjnych, indywidualne poradnictwo specjalistów zgodnie ze zdiagnozowanymi 

potrzebami oraz opieka wytchnieniowa, która obecnie jest świadczona w 4 środowiskach. 



Ponadto funkcjonuje wypożyczalnia sprzętu rahabilitacynego I pomocniczego dla 

mieszkańców miasta Świdwin. Kontakt z pracownikiem obsługującym wypożyczalnię  jest 

również  po godzinach otwarcia Ośrodka. 

Informacje o osobach starszych potrzebujących wsparcia pozyskujemy ze środowiska, 

od sąsiadów, lekarzy rodzinnych, pielęgniarek środowiskowych, lekarzy ze szpitali, 

pracowników Ośrodków Zdrowia. 

Zajęcia w Klubie Seniora 



Liczba osób w Klubie —24 osoby 

rok 2022 

3 stycznia - gimnastyka - 19 osób ( 10 spoza Klubu) 
5 stycznia - aquaaerobic —18 osób - 11 spoza Klubu 
10 stycznia - ceramika - 10 osób 
11 i 13 stycznia - angielski - 5-6 osób (4-5 spoza Klubu) 
14 stycznia - Akademia Seniora - 12 osób 
19 stycznia - spotkanie z prawnikiem 
24 STYCZNIA - CERAMIKA-9 osób 
17 marca - prawnik 13 os 
22 marca - 11 os warsztaty ze zdobienia psanek 
05 kwietnia - 15 os filcowanie warsztaty 
12 kwietnia —11 os filcowanie 
26 kwietnia - Qi Kong warsztaty-17 os 
16 maja - spotkanie z psychologiem —16 os 
17 maja - wycieczka do cordis —20 os 
19 maja - występ w przedszkolu nr 1 
19 maja - wyjazd do kina Goplana —20 os 
20 maja - piknik dla Mai - sprzedaż, pieczenie ciasta-9 osób 
23 maja - występ w przedszkolu nr 2 
25 maja - piknik w parku 
28 czerwca - wyjazd do Bełcznej —20 osób 
6 lipca-31 sierpnia - Letnia Akademia Seniora - 18 osób 
7 lipca - kulturalny zamek - 13 osób 
8 lipca - kolorowe lato w kuchni —20 osób 
12 lipca —joga w parku - 12 osób 
14 lipca - marsz po zdrowie na Bukowiec —38 osób 
4 sierpnia - marsz po zdrowie na Przybysław —35 osób 
9 sierpnia - Dzień  Arbuza - 12 osób 
18 sierpnia —joga w parku 9 osób 
14 września - Seniorada —95 osób 
15 września - spotkanie z policją  i z prawnikiem —17 osób 
22 września - szkolenie on-line Smartfon —10 osób 
27 września - teatr Koszalin —20 osób 
28 września - spotkanie z psychologiem —17 osób 
29 września - Pomoc sąsiedzka seniorów —15 osób 
30 września - Grzybobranie —40 osób 
3 października - wykład z neurologiem-35 osób 
5-26 października w środy - warsztaty plastyczne 12 osób 
od 6 października —język angielski - ok. 6 osób 
11 października - szkolenie Bezpieczna Polska —13 osób 
17 października - szkolenie smartfon - 10 osób 
20 października - Dzień  Seniora w zamku - 100 osób 
25 października - spotkanie z kierownikiem ZUS-18 osób 
12 października —30 listopada —w środy - 5 warsztatów QiGong —15 osób 
02- 14 grudnia - w środy - szkolenia z obsługi smartfona, tabletu —14 osób 
15 listopada - spotkanie z przedszkolakami z Happy Days z okazji Dnia Seniora —25 osób 
19 listopada - wyjazd do opery na Zamku w Szczecinie —54 osoby 

Informacja MOPS dotycząca sytuacji rodzin w mieście Świdwina 



Zgodnie z ustawą  z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Świdwinie prowadzi działania mające na celu 

wsparcie rodzin mających problemy bytowe, wychowawcze, zagrożone wykluczeniem 

społecznym. 
Wsparcie rodzin realizowane jest przez asystenta rodziny, w roku 2022 na stanowisku 

asystenta rodziny zatrudniona była jedna osoba, która sprawowała opiekę  nad 22 rodzinami, 

w których było 61 dzieci. 

Do zadań  asystenta rodziny należy: 

- określenie wspólnie z rodziną  podstawowych problemów i potrzeb występujących w rodzinie 

- zmotywowanie rodziny do współpracy i działań  zmierzających do pokonania problemów, 

-sporządzenie planu pomocy rodzinie z uwzględnieniem metod bezpośredniej pracy z rodziną, 

-zorganizowanie wsparcia środowiskowego poprzez zaproszenie do współpracy 

reprezentantów służb i instytucji, 

- zaangażowaniu całej szeroko pojętej rodziny oraz podejmowaniu czynności związanych 

z realizacją  zadań  zawartych w planie, przy aktywnym udziale rodziny, 

- monitorowanie i wspieranie procesu zmian, wzmacnianiu i pokazywaniu rezultatów, 

własnych osiągnięć, dalszym budowaniu postawy aktywnej klienta. 

Asystent rodziny 12 rodzin pokierował  do Centrum Zdrowia Psychicznego w Świdwinie na 

konsultacje z psychologiem i psychiatrą, 6 rodzin pokierował  do Poradni Pedagogicznej, I 

rodzinę  do dietetyka. Ponadto asystent rodziny współpracuje z pedagogami szkolnymi, 

dyrekcją  i gronem pedagogicznym świdwińskich placówek, Centrum Zdrowia Psychicznego, 

Poradnią  Pedagogiczną, Policją  i Centrum Terapii I Rozwoju "Synapsa". 

Pracownicy socjalni z sekcji pracy socjalnej wramach monitoringu rodziny zagrożonej 

w 2022 roku sprawowały opiekę  nad 10 rodzinami. Rodzina zagrożona, to rodzina z 

problemami opiekuńczo wychowawczymi, niewydolna wychowawczo, która nie wyraziła 

zgody na wprowadzenie aystenta rodziny. 

W ramach procedury Niebieskiej Karty prowadzone były postępowania w 27 

środowiskach, gdzie było 11 dzieci. 



Zgodnie z.art. 191 ust. 10 - ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i 

systemie pieczy zastępczej -w przypadku umieszczenia dziecka w placówce opiekuńczo-

wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej albo interwencyjnym 

ośrodku preadopcyjnym gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed 

umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki, o 

których mowa w ust. 1 pkt 2, w wysokości: 

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

3) 50% w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej 

- średnich miesięcznych wydatków przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placówce 

opiekuńczo-wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej albo 

interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym. 

W 2022 roku opłacano pobyt 15 dzieci . Na kwotę  303.594,65 zł  

Ponadto zgodnie 191 ust. 9 - ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i 

systemie pieczy zastępczej - W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo 

rodzinnym domu dziecka gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed 

umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki, o 

których mowa w ust. 1 pkt 1, w wysokości: 

1) 10% wydatków na opiekę  i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w 

pieczy zastępczej; 

2) 30% wydatków na opiekę  i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej; 

3) 50% wydatków na opiekę  i wychowanie dziecka - w trzecim roku i następnych latach 

pobytu dziecka w pieczy zastępczej. 

W 2022 roku ponoszono odpłatność  za 41 dzieci. Na kwotę  171.347,61 zł  

Ponadto rodziny korzystają  ze świadczeń  realizowanych przez Ośrodek pomocy: 

świadczeń  rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, świadczeń  pomocy: świadczeń  
pieniężnych, rzeczowych oraz posiłków. 


